Kommunikation aut
hochstem Niveau

UNTERNEHMEN IM MITTELSTAND MUSSEN SICH EINEM IMMER

STARKEREN WETTBEWERB STELLEN UND DABEI IHRE KOSTEN

IM GRIFF BEHALTEN. BESTMOGLICHER KUNDENSERVICE

UND OPTIMALE INTERNE PROZESSE SIND DIE GRUNDLAGEN

FUR DEN ERFOLG

nified Communications (UC) un-

terstlitzt Unternehmen dabei, die
Produktivitat zu erhdhen, die Effizienz der
Mitarbeiter zu steigern und Geschafts-
prozesse nachhaltig zu unterstitzen. Die
All-in-one Kommunikationsserver-Familie
Aastra 400 erfullt die Anforderungen klei-
ner und mittlerer Unternehmen an UC, da
sie speziell auf deren Bedurfnisse abge-
stimmt ist.

»Mit einer Ausbaukapazitat auf bis zu 400
Nutzern bietet die Aastra 400 Familie Lo-
sungen fur Unternehmen jeder GréBe und
Branche,” berichtet André Fischer, Ge-
schéftsfUhrender Gesellschafter der A bis
Z TeleCom Partner GmbH aus Bielefeld,
,=zudem lasst sich das Kommunikations-
system schnell und einfach veranderten
betrieblichen Ablaufen anpassen oder
entsprechend erweitern.” Aastra 400 un-
terstlitzt neben der klassischen Telefonie
auch andere,
tionsformen. Das Ziel ist, die unterschied-
lichen Dienste (Sprache, E-Mail, Video,
Chat usw.) zusammenzufthren (UC) und

innovative Kommunika-

auf einer einheitlichen Bedienoberfla-
che anzubieten. Mitarbeitende an un-
terschiedlichen Standorten kénnen von
der Videotelefonie profitieren. Auch die
Mdoglichkeit, gemeinsam mittels Desktop-
Sharing Dokumente bearbeiten zu kon-
nen, bietet Mehrwert (Collaboration).
Aastra 400 ist ein IP-basiertes System.
FUr die Sprachtbertragung wird das fir-
meneigene Datennetz (LAN) verwendet.
Die Telefone werden wie PCs direkt an
das Netz angeschlossen. Aastra 400
bildet die Basis fir den Ubergang ver-
schiedener Technologien. Selbst analoge
Endgerate, wie Telefone oder Faxgerate,
kénnen mit inrer bestehenden Telefonie-
verkabelung weiter verwendet werden.

,Unabhangig davon, ob Sie digitale (ISDN)
Amtsleitungen bevorzugen oder von der
neuesten Technologie der SIP-Anbieter
profitieren wollen — die Anschlussmog-
lichkeiten an 6ffentliche Telefonnetze sind
vielfaltig,” erklart Burkhardt Fischer, Ge-
schaftsfihrender Gesellschafter der A bis
Z TeleCom Partner GmbH, abschlieBend.
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